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Troche twardych informacji..

* Niewiele ponad 50% pracownikéw wewnetrznych
dziatow HR korzysta z mediow spotecznosciowych
(MS)

— ok 10% prowadzi aktywnie profil firmy

— ok 20% systematycznie publikuje informacje
rekrutacyjne

* Ponad 90% rekruteréw pracujgcych w firmach
zewnetrznych uwaza MS za jedno z podstawowych
zrodet kandydatow do pracy

— Z tej grupy ponad ponad 80% deklaruje, ze efektywnie
zrealizowato przynajmniej jeden proces przy uzyciu
portali spotecznosciowych
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Zalety wykorzystania MS w procesach

hd

HR

Skrocenie czasu prowadzenia rekrutacji
1. Jednoczesny kontakt z wieloma potencjalnymi kandydatami

Mozliwosc¢ kontaktu bezposredniego z
kandydatami:

1. O witasciwym profilu zawodowym
2. Potencjalnie biernych zawodowo

Poszerzenie zasiegu geograficznego / szerokie
grono odbiorcow

Potencjalne zmniejszenie kosztow

Mozliwos¢ wykorzystania niestandardowych
form rekrutacji, np. konkursy / grywalizacja



Zalety wykorzystania MS w procesach
HR

6. Zaangazowanie w proces rekrutacji innych
pracownikow firmy — lajki, udostepnienia,
polecenia;

7. Budowanie wizerunku pracodawcy (Employer
Branding)
1. Aktualizacja informacji z zycia firmy
2. Skracanie dystansu komunikacyjnego

3. Mozliwos¢ pokazania kultury organizacyjnej



Krotki przeglad popularnych portali
spotecznosciowych

* Portale o charakterze biznesowym:

— LinkedIn, GoldenLine, Profeo, Xing etc.

* Portale o charakterze pozabiznesowym:
— Facebook, Twitter, Instagram, Google+



Digitalizacja proceséw HR

* Postepujgca digitalizacja procesow HR
wymusza zmiany w postepowaniu
pracownikow tych dziatéw:

— Koniecznos¢ poznania popularnych portali
spotecznosciowych oraz wyjscia naprzeciw
nowoczesnym trendom rynkowym

— Aktywne dziatanie vs pasywne oczekiwanie
— HR’owiec czy Marketingowiec?



Planowanie aktywnosci w MS

1. W jakim celu podejmujemy dziatania w
mediach spotecznosciowych?

1. Zwiekszenie Swiadomosci marki wsrod potencjalnych
pracownikow

Wzrost aplikujgcych kandydatow

Utatwienie kontaktu z wyselekcjonowanymi kandydatami /
prowadzenie direct search

2. Okreslenie grupy docelowej

1. Studenci, absolwenci, profesjonalisci?



Planowanie aktywnosci w MS

3. Wybor okreslonego medium
4. Decyzja 0 zaangazowaniu innych pracownikow
firmy — uwiarygodnienie profilu oraz informacji

5. Decyzja o intensywnosci dziatan:
Pasywne: stworzenie profilu informacyjnego firmy, publikacja

ofert pracy
Aktywne: aktualizacja informacji z zycia firmy, prowadzenie

dziatan direct search

6. EWALUACIA!




Jesli zdecydujemy sie na MS..

Podstawowe zasady:

1.

Kluczowa jest NIE ilosc, ale jakosc
przekazywanych informac;ji!

2. Dbatosc¢ o spojnosc przekazu!

3. Systematycznos¢ w dziataniu: aktualizacja

informacji, udzielanie odpowiedzi na
otrzymywane wiadomosci.



Ryzyka niewtasciwego korzystania z MS

1. Brak systematycznosci w aktualizacji
informacji — dezinformacja!

2. Brak sprawnego odpisywania na
otrzymywane wiadomosci!

3. Selektywnosc informacji na profilach
potencjalnych kandydatow.

4. Nieaktualne dane / informacje.



